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1. BASE NORMATIVA 

 
 
De conformidad con la normatividad vigente Ley 489 de 1998 art. 33 y 1757 de 2015 art.48, 
la rendición de cuentas por parte de los entes ejecutivos del poder público, es concebida 
como una expresión de control social; por medio de la cual tales instituciones del nivel 
nacional y territorial través delos servidores públicos, informan, explican y dan a conocer los 
resultados de su gestiónala sociedad civil, otras entidades públicas y a los organismos de 
control.  
  
Así mismo, en cumplimiento con lo dispuesto en el documento Conpes 354 de 2010, artículo 
78 de la Ley 1474 de 2011, artículo 48 de la Ley 1757 de 2015, la Oficina de Control interno 
del Hospital Integrado San Juan de Cimitarra  E.S.E., en observancia de los parámetros 
implementados por el Departamento Administrativo de la Función Pública — DAFP y el 
Departamento Nacional de Planeación procede a realizar la evaluación de la Estrategia de 
Rendición de Cuentas del Hospital correspondiente a la vigencia 2019. 
 
 
La Oficina de Control Interno realizo la evaluación del evento de rendición de Cuentas virtual, 
a través de FACEBOOK LIVE a partir del enfoque de verificar el cumplimiento de la 

normatividad vigente, las guías de rendición de cuentas expedidas por el Gobierno Nacional. 
 
 
Es importante resaltar finalmente, que en adherencia a los lineamientos emitidos por el 
Ministerio de Salud y Protección Social en la Circular Externa No. 018 del 10 de marzo de 
2020 sobre las acciones de contención para el COVID-19 en el país, el 30  de julio de 2020, 
la Gerencia de la E.S.E. Hospital Integrado San Juan de Cimitarra, emite oficio de invitación 
mediante la cual informa que la Audiencia de Rendición de Cuentas para la vigencia 2019, se 
realizará de forma virtual, transmitiéndose a través de sus redes sociales Facebook Live- 
Auditorio ESE el día 31 de agosto del 2020 a la hora programada (2:30) PM. Según oficio del 
30 de julio de 2020, “INVITACION AUDENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS ESE 
HOSPITAL INTEGRADO SAN JUAN DE CIMITARRA” 

 
  
En tal sentido, la Oficina de Control Interno, procede a realizar la evaluación de la Estrategia 
de Rendición de cuentas E.S.E. Hospital Integrado San Juan de Cimitarra, ejecutada durante 
la vigencia 2019. 
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2. CONVOCATORIA 
 

Con el objetivo de difundir información relacionada con la audiencia de rendición de cuentas, 
promover la participación de grupos de valor y facilitarles a los ciudadanos el acceso a la 
rendición de cuentas.  
 
Se publicó la invitación para participar en la audiencia de rendición de cuentas en la página 
web del Hospital Integrado San Juan de Cimitarra: http://www.esehospitalcimitarra.gov.co/ y 
en redes sociales.  
 
 

 
 

http://www.esehospitalcimitarra.gov.co/
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3. DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 
 

Como se explicó previamente, en adherencia a la Circular Externa No. 018 del 10 de 
marzo de 2020, del Ministerio de Salud y Protección Social, la Audiencia Pública se llevó a 

cabo en el Auditorio de la E.S.E., Hospital Integrado San Juan de Cimitarra,  ubicado en 
kilómetro 1 vía Puerto Berrio y fue transmitida virtualmente a través de Facebook Live.  
 
A las 2:30 pm,  inició la transmisión de la audiencia pública de rendición de cuentas a través 
del Facebook Live del Hospital, al cual se direccionó desde la presencialidad de  la oficina de 
Gerencia. Para empezar,  el asesor jurídico, Dr. GIOVANNY HUMBERTO DURAN 
ROMERO, saluda a quienes seguían la transmisión por vía online  e inició con la 
presentación, haciendo énfasis en el empoderamiento de los ciudadanos Cimitarreños.  
 
Se refirió a las actividades de participación ciudadana y de control social que se impulsaron 
desde el Hospital Integrado San Juan de Cimitarra  y da lectura del orden de participación de 
los servidores que participaran en la rendición de cuentas virtual vigencia 2019. 
 
En el transcurso de la audiencia, el moderador transmitió a través de las redes sociales y el 
correo electrónico habilitado para la recepción de preguntas inquietudes de la ciudadanía 
Cimitarreña fue: gerencia@esehospitalcimitarra.gov.co, serán respondidas por el Hospital 
Integrado San Juan de Cimitarra, en los términos previstos. Determinándose hasta el día 18 
del mes de agosto para la recepción de las preguntas.   
 
De igual manera se establecido  previamente que el cupo para asistencia presencial es 
limitado (se controlará al ingreso) y los participantes deben dar cumplimiento estricto con las 
medidas de Bioseguridad, como son: Uso de tapabocas permanente, higienización de manos 
y distanciamiento social. En el caso que este se ingrese.  
 
 
 

4. AGENDA  DE LA AUDENCIA PÚBLICA 
 
Fecha 31 de agosto de 2020  
Hora 2: 30 pm 
Via online: Facebook live. 
 
 
 

mailto:gerencia@esehospitalcimitarra.gov.co
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Desarrollo de la Audiencia Pública: El orden del día del evento será el siguiente: 

 
1. Apertura de la Audiencia Pública 

2.  Lectura del Orden del Día 

3. Himno Nacional 

4.  Instalación Audiencia Pública de Rendición de Cuentas por parte de la Gerente. 

5. Exposición del reglamento de la Audiencia Pública. 

6. Exposición del informe básico por parte de la entidad. 

7.  Respuestas a las intervenciones y preguntas presentadas la Comunidad. 

8. Conclusión por parte de la Oficina de Control Interno. 

9. Cierre de la Audiencia Pública y Conclusiones del Acto. 

De esta forma, las intervenciones en la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas se 
realizarán de la siguiente forma: 
 

1. Instalación Audiencia Pública de Rendición de Cuentas por parte de la Gerente: 

Espacio en el cuál la Gerente realiza la apertura oficial de la Asamblea de Rendición 

de cuentas. 

 

2.  Intervención de la entidad: Este es el espacio donde la gerente, junto con su equipo 

de trabajo exponen el informe, el cual se realiza en forma global con los compromisos 

y los resultados de la entidad. Este primer bloque se desarrollará en una hora. Para 

ello, la entidad deberá presentar en forma clara sus ejecuciones, logros, dificultades y 

retos. El asesor jurídico de la Institución da apertura al proceso.  El informe está 

constituido, así: 

 

3. INTRODUCCIÓN 

4. JUSTIFICACIÓN 

5. OBJETIVOS 

6. DESARROLLO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

7. METODOLOGÍA 

8. PORTAFOLIO DE SERVICIOS 

9. PROCESO DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA 

10. POBLACIÓN AFILIADA 

11. INDICADORES DE PRODUCCIÓN Y CALIDAD 

12. SITUACIÓN FINANCIERA 

13. CARTERA 

14. PASIVOS 
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15. PRESUPUESTO 

16. ESTADOS FINANCIEROS 

17. SISTEMA DE INFORMACIÓN Y ATENCIÓN AL USUARIO 

-. Respuesta a sugerencias, aclaraciones y preguntas: Una vez finalizada la intervención 
de la entidad y en el orden en el cuál fueron recibidas las inquietudes, se dará respuesta por 
el profesional idóneo para el caso, para lo cual se tendrá un tiempo máximo de 3 minutos y 
una oportunidad de réplica. 
-. Conclusiones por parte de la Oficina de Control Interno: Terminada la sesión de 
preguntas, el Profesional encargado de la Oficina de Control Interno, realizará la respectiva 
intervención, evaluando el desarrollo de la Audiencia. 
 
 

-. Cierre y evaluación de la audiencia: En esta parte se presentarán las conclusiones 

generales de la Audiencia. 
 
 

 

5. INFORME  DE RENDICION DE CUENTAS 
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6. COMPORTAMIENTO DE LA TRANSMISION 
 

La transmisión a través de Facebook Live tuvo el siguiente comportamiento en cifras: 
 
Se pudo observar la transmisión sin interrupciones por Facebook Live dando cumplimiento a 
los ítems plasmados en el reglamento:  
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Apertura y  lectura del orden del día. 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sistema Gestión de Calidad- habilitación y producción  
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Proceso de referencia y contrareferencia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Situación financiera 
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Cartera 
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Gestión Contractual 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sistema de información y atención al usuario  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



Km 1 Vía Puerto Berrio
Tels. (7) 6260141 / 6260330

Cimitarra, Santander
Nit. 890.204.895-0

                 

16 

“Con Progreso Social”  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Km 1 Vía Puerto Berrio
Tels. (7) 6260141 / 6260330

Cimitarra, Santander
Nit. 890.204.895-0

                 

17 

“Con Progreso Social”  
  

 
Como lo manifiesta el orador  de la audiencia pública de rendición de cuentas no se 
presentaron preguntas, ni en lapso establecido del momento de la publicación de la 
invitación, ni en el desarrollo de la misma.  
 
Igualmente se da lectura de las conclusiones por parte de la oficina de control interno en 
relación al desarrollo de la audiencia  pública. 
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Una vez terminado el proceso de la rendición de cuentas el hospital integrado San Juan de 
Cimitarra realiza la invitación y dispone para toda la población a realizar una encuesta para 
evaluar el desarrollo de la misma, como se evidencia en el presente.  
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Se constató que la presente encuesta fue aplicada de manera virtual, obteniendo un 
resultado de tres encuestas, en relación al desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición 
de cuentas vigencia 2019.   
 

7. DIVULGACION POSTERIOR DE LA AUDIENCIA 
 
 

La divulgación de la rendición de cuentas cumplió con los parámetros normativos y técnicos 
para el desarrollo de la misma, teniendo en cuenta el objeto principal que es informar a la 
comunidad sobre el comportamiento, desarrollo y gestión de los recursos financieros, 
cumpliendo los fines esenciales como Empresa Social del Estado. 
 
Para tal efecto se extendió una amplia difusión en los medios, informando a la ciudadanía y 
convocando a participar en la actividad. 
 

 

8. CIERRE  

 

El Moderador, también agradece y da por terminado el evento comunicando que se publicará 
el informe de la presente audiencia, en los próximos días en la página web, así como las 
conclusiones de este ejercicio participativo dentro de los quince días hábiles siguientes a su 
realización.  
 

9. CONCLUSIONES 
 

 
 La Gerente del Hospital Integrado San Juan de Cimitarra, rindió cuentas en la gestión  

adelantada durante la vigencia 2019, a través del desarrollo de Audiencia Pública llevada 

a cabo el 31 de agosto de 2020, conforme a la normatividad vigente: Circular 018/2020 del 
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Ministerio de Salud y Protección Social, al Manual Único de Rendición de Cuentas - 

DAFP, la Circular Externa  000008 /18 Superintendencia de Salud y este efecto, de forma 

virtual transmitiéndose a través de las redes sociales del Hospital Integrado San Juan de 

Cimitarra. 

 

 Teniendo como base los resultados anteriores, la oficina de control interno de la ESE, 

Hospital Integrado San Juan de Cimitarra concluye que la Audiencia pública de 

rendición de cuentas vigencia 2019, llevada a cabo el 31 de agosto de 2019; se 

desarrolló con una participación aceptable, se organizó en debida forma, se dio en un 

espacio ordenado, con acatamiento al reglamento propuesto, suministrando una 

información clara; se respetó la agenda programada. De igual manera el presente se 

estará publicando conforme lo regula la normatividad vigente.  

 

 Insto a la comunidad Cimitarreña para que sea participe de dichos eventos para la 

próxima audiencia pública, a  fin de ser un apoyo políticoadministrativo en la dirección y 

desarrollo de los recursos de la ESE.  

 

 Se notó muy baja participación de la comunidad en la realización del evento, pese a ver 

divulgado la invitación cumpliendo los términos estipulados por la norma.   

 

 
Cimitarra Santander, Septiembre 07 de 2020,  
 
 
 
 
 
PABLO ANTONIO GOMEZ MONSALVE  
Asesor de Control Interno  
Contratista.  


